
 

 

【重要】眠りＳＣＡＮ（医療機器）の自主回収（改修）のお知らせ 

 

（この情報は、睡眠状態の測定を目的とした医療機器「眠りSCAN」の自主回収（改修）に関するものです。 

当該製品を使用される関係全ての部署へ、早急にお渡しください。） 

平成２９年６月 

 

お客様 各位 

パラマウントベッド株式会社 

 

弊社が製造販売しております⼀般医療機器「眠りＳＣＡＮ（NN-1110／NN-1310）」において、正常に電源が

入らない又は無線 LAN の通信ができない事象が発生いたしました。原因は、静電気の侵入による内部基板部品の破

損によるもので、本製品の静電気放電への耐性が不⼗分なことが判明いたしましたので、医薬品医療機器法に基づく

自主回収（改修）を実施いたします。 

 

１．    対象機種 

眠り SCAN（ＮＮ－１１１０） 

眠り SCAN（ＮＮ－１３１０） 

※販売(出荷)期間：平成 26年 9 月から平成 29年 5 月 15 日まで 

（弊社工場より出荷） 

※納入先はすべて弊社にて把握しております。 

 

２．    お客様へのお願い 

（１） 上記の製品で、正常に電源が入らない又は無線 LAN の通信ができない事象等の異常がございましたら、弊社

までご連絡いただけますようお願い申し上げます。 

（２） 本自主回収（改修）は、貴施設にて、当該製品への対策部品の追加により⾏わせていただく所存です。 

弊社担当者より貴施設に連絡し、作業日を相談の上訪問させて頂きますので、ご協⼒を賜りますようお願い申

し上げます。 

 

３．    本件に関するお問合せ 

本件に関してご不明な点などございましたら、弊社営業担当者または、パラテクノ株式会社コールセンターまでお問

合せください。 

パラテクノコールセンター 0120-54-8639 

受付時間 平日 8:00〜19:00/土･日･祝日 9:00〜17:20 

 

以 上 
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