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はじめに  

はじめに 
このセットアップガイドは、Bluetooth Low Energy（以下、BLE）搭載の手元スイッチが付属されている介護用

ベッドとお持ちのスマートフォンを連携させ、専用アプリで使用するために必要な初期設定の手順を記載して

います。 

このセットアップガイドは iOS のスマートフォンをご利用の方用のセットアップガイドです。Android の

スマートフォンをご利用の方は Android 用のセットアップガイドをご覧ください。

ベッドの注意事項や使用方法については、ベッドの取扱説明書をご覧ください。

仕様変更により、この「セットアップガイド」の内容やイラストが実際のアプリ画面と一致しない場合が

ありますのであらかじめご了承ください。

 Bluetooth および Bluetooth ロゴは、米国 Bluetooth SIG, Inc.の商標です。

 Apple は、米国および他の国で登録された Apple Inc.の商標です。

Google は、Google LLC の商標または登録商標です。

QR コードは株式会社デンソーウェーブの登録商標です。

安全に使用するための注意事項 

ご使用の前に、必ずこの「安全に使用するための注意事項」をよくお読みいただき、正しくお使いください。 

スマートフォンによるベッドの操作や設定を行う際は、使いかたに十分に注意してください。

 スマートフォンによるベッドの操作や設定は、ベッドが見える位置で行ってください。意図せぬベッドの

動作や設定変更により、予期せぬ事故が発生するおそれがあります。

 操作が理解できないと思われる方（12 歳以下のお子様や認知症の方など）に操作をさせないでください。

意図せぬベッドの動作や設定変更により、予期せぬ事故が発生するおそれがあります。

 iOS のアクセシビリティ機能（スイッチコントロール、音声コントロールなど）を利用してベッドを操作

するときは、1 回で動く時間を制限するために、必ず「ボタン長押し時間」の設定を「2 秒/3 秒/4 秒」の

いずれかに設定してください。意図せぬベッドの動作により、予期せぬ事故が発生するおそれがあります。 

呼出通知機能は、ベッド使用者がご家族や介護者を呼び出すための補助的な機能です。本機能は無線通信を使

用しているため、状況によっては呼出通知が正常に受信されない可能性があり、緊急時の通知を保証するもの

ではありません。 
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アプリのインストール

ベッド操作アプリをダウンロードし、お持ちのスマートフォンにインストールしてください。 

BLE 搭載の手元スイッチが付属されている介護用ベッドや連携することができるスマートフォンの詳細は、下

記の QR コードからアプリのホームページでご覧いただけます。 

アプリのダウンロードおよびご利用時には別途通信料がかかり、お客様のご負担となります。

 Apple ID は、お客様自身でご確認ください

各機能の紹介と使用上の注意 

各機能の詳しい使いかたについては、アプリのホームページまたはアプリ内のヘルプをご覧ください。アプリの

ホームページは、「アプリをインストールする」にある QR コードからご覧いただけます。

ベッドからの呼出通知を受信 

ベッド利用者が手元スイッチの呼出ボタンを押すと、登録したスマートフォンで通知を受信できます。受信した

通知の履歴（最大 3 ヵ月分）を閲覧することもできます。 

※ BLE の無線が届く範囲に限定されます。

※ [設定]をタップして、[呼出]をタップ、[呼出範囲の確認]をタップすると、BLE の無線が届く範囲を確認する

ことができます。

スマートフォンの設定やアプリの状態によっては、通知が正しく受け取れないことがあります。詳しくは

アプリ内のヘルプをご覧ください。

呼出ボタンを連続で押しても通知は連続で送られません。再度通知を送る場合は、30 秒以上の間隔をあ

けて押してください。

※ 液晶タッチパネル付き手元スイッチは呼出ボタンのメッセージが複数種類から選択できます。メッセージ

が異なるときは、30 秒以内にタップしても通知されます。

通知を受信した際の音やバイブレーションは、登録したスマートフォンの設定により異なります。
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スマートフォンでのベッド操作 

登録したスマートフォンでもベッドを操作できます。 

 

 スマートフォンによるベッドの操作は、必ずベッドが見える位置で行ってください。 

 手元スイッチとスマートフォンのベッド操作画面のボタンを同時に押すとベッドの動作が止まります。 

 ベッド利用者に合わせて、「操作範囲」設定でベッドが操作できる範囲を制限してください。詳しくはア

プリ内のヘルプをご覧ください。 



 

 

 

5 ベッドを登録する 

 

ベッドを登録する  

登録の準備 
お持ちのスマートフォンと連携してベッドをご使用になる場合は、スマートフォンにベッドを登録する必要が

あります。 

手順に従って、ベッドの登録を行ってください。 

※ ［   ］： アプリの画面に表示されるボタンや項目を示しています。 

※ お使いのスマートフォンの OS やバージョンによって、画面の表示が異なる場合があります。 

 

ベッドの登録について 

 スマートフォン 1 台に対して、ベッドは 1 台まで登録できます。 

 ベッド 1 台に対して、スマートフォンは 3 台まで登録できます。 

 表示パネル付き手元スイッチを使用しているベッドに 4 台目のスマートフォンを登録すると、登録順の

一番古いスマートフォンが自動的に登録から外れます。 

 スマートフォンを買い替えた際は、新規登録が必要になる場合があります。詳細については、アプリ内の

ヘルプ画面を参照してください。 

 ベッドの登録について不明点などございましたら、アプリのホームページまたはアプリ内のヘルプをご覧

ください。アプリのホームページは、「アプリをインストールする」にある QR コードからご覧いただけ

ます。 

機器の準備について 

スマートフォン 

Bluetooth の設定を ON にしてください。設定方法はお使いのスマートフォンの取扱説明書を参照してください。 

表示パネル付き手元スイッチ/液晶タッチパネル付き手元スイッチ 

ベッドと手元スイッチの電源を入れて、ベッドを操作できる状態にしてください。ベッドと手元スイッチの電源

の入れかたは、ベッドの取扱説明書を参照してください。 
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ベッドの登録 

共通操作 

1. アプリを起動する。 

2. 利用規約を確認して、[同意]をタップする。 

3. 使用する手元スイッチを選択する。 

表示パネル付き手元スイッチを使用するときは

[ボタン式]を選択して[次へ]をタップする。 

液晶タッチパネル付き手元スイッチを使用する

ときは[液晶タッチ式]を選択して[次へ]をタップ

する。 

 

4. 使用する機能を選択する。 

呼出機能を使用するときは[呼出]を選択し、ベッ

ド操作機能を使用するときは[ベッド操作]を選択

して、[次へ]をタップする。 

※ 「液晶タッチ式」を選択したときのみ 

※ 両機能を選択することも可 

 

5. 設定項目を確認して、[次へ]をタップする。 

※ 「呼出」機能を選択したときの画面 
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6. 次のダイアログで[許可]をタップする。 

※ 「呼出」機能を選択したときのみ 

 

7. 次のダイアログで[OK]をタップする。 

 
 

8. 次のダイアログで[アプリの使用中は許可]をタッ
プする。 

※ 「呼出」機能を選択したときのみ 

 

9. 次のダイアログで[設定する]をタップする。 

※ 「呼出」機能を選択したときのみ 
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10. [位置情報]をタップする。 

※ 「呼出」機能を選択したときのみ 

 
 

11. [常に]をタップして、左上の[<]をタップする。 

※ 「呼出」機能を選択したときのみ 

 

この後の設定は、使用する手元スイッチ・選択する機

能によって登録方法が異なります。 

 使用する手元スイッチ：表示パネル手元スイッチ 

表示パネル付き手元スイッチの登録(P.9) 

 使用する手元スイッチ：液晶タッチパネル付き手

元スイッチ／選択する機能：「呼出」機能のみ 

液晶タッチパネル付き手元スイッチ「呼出」

機能のみの登録(P.10) 

 使用する手元スイッチ：液晶タッチパネル付き手

元スイッチ／選択する機能：「ベッド操作」機能

のみ／「呼出」「ベッド操作」機能 

液晶タッチパネル付き手元スイッチ「ベッド

操作」機能のみ／「呼出」「ベッド操作」機能の

登録(P.12) 
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表示パネル付き手元スイッチの登録 

＜手元スイッチ＞：手元スイッチでの操作です。 

＜スマートフォン＞：スマートフォンでの操作です。 

1. ＜手元スイッチ＞手元スイッチ裏面の設定ボタ

ンを 3 秒間長押しする。 

2. ＜手元スイッチ＞手元スイッチの表示パネルに

「--」のあとから 2 桁ずつ合計 6 桁の数字が繰返

し表示される。 

 

3. ＜スマートフォン＞ 

入力欄がない場合：手元スイッチに表示された数

字と一致していることを確認して、[ペアリング]

をタップする。 

入力欄がある場合：手元スイッチに表示された数

字を入力して[ペアリング]をタップする。 

 

4. ＜手元スイッチ＞呼出ボタンを 1 回押す。 

※ 「入力欄がない場合」のみ 

 

5. ＜スマートフォン＞「登録完了」が表示される。 
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この後はスマートフォンでの登録完了後の設定(P.13)

に従って操作してください。 

 

液晶タッチパネル付き手元スイッチ

「呼出」機能のみの登録 

＜手元スイッチ＞：手元スイッチでの操作です。 

＜スマートフォン＞：スマートフォンでの操作です。 

1. ＜手元スイッチ＞画面にしたがって液晶タッチ

パネル付き手元スイッチの[設定ボタン]と[天面

ボタン]を同時に押して設定画面を表示する。 

 

2. ＜手元スイッチ＞[呼出]をタッチする。 

3. ＜手元スイッチ＞天面ボタン/画面ボタン１/画面

ボタン２のいずれかを選択して[ON]にする。 

4. ＜手元スイッチ＞画面左上の[＜]を 3 回タッチし

て設定を終了する。 
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5. ＜手元スイッチ＞画面左上の[呼出]ボタンタッチ

で、呼出画面に遷移させる。その後、呼出ボタン

（天面ボタン、画面ボタン 1、画面ボタン 2）を

タッチする。 

6. ＜スマートフォン＞「登録完了」が表示される。 

 
この後はスマートフォンでの登録完了後の設定(P.13)

に従って操作してください。 
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液晶タッチパネル付き手元スイッチ

「ベッド操作」機能のみ／「呼出」

「ベッド操作」機能の登録 

＜手元スイッチ＞：手元スイッチでの操作です。 

＜スマートフォン＞：スマートフォンでの操作です。 

1. ＜手元スイッチ＞画面にしたがって液晶タッチ

パネル付き手元スイッチの[設定ボタン]と[天面

ボタン]を同時に押して設定画面を表示する。 

 

2. ＜手元スイッチ＞[アプリ連携]をタッチする。 

3. ＜手元スイッチ＞[ベッド操作アプリ]をタッチす

る。 

4. ＜手元スイッチ＞[登録]をタッチする。 

 

5. ＜手元スイッチ＞液晶タッチパネル付き手元ス

イッチの画面に「ペアリング先検索中」と表示さ

れ、6 桁の確認コードが表示される。 

6. ＜スマートフォン＞手元スイッチに表示された

数字と一致していることを確認して[ペアリング]

をタップする。 

 

7. ＜手元スイッチ＞[ペアリング]をタッチする。 

8. ＜スマートフォン＞「登録完了」が表示される。 

 
この後はスマートフォンでの登録完了後の設定(P.13)

に従って操作してください。 
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登録完了後の設定 

1. お住まいの都道府県を選択して、[OK]をタップす

る。 

 
「登録完了後の設定」が完了しました。アプリを

使用する前に「安全に使用するための注意事項」

をお読みください。 
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